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LA STEP DE PIERREFONDS A SAINT-PIERRE  

CERTIFIEE ISO 14001 

 
 

La Station de Traitement des Eaux résiduaires de Saint-Pierre - Le Tampon vient d’obtenir la Certification 

ISO 14001 pour son activité de traitement des eaux usées et pour une durée de trois ans.   

C’est une première pour Veolia Eau à La Réunion. 

 

La norme ISO 14001 vise l'amélioration continue des performances environnementales pour réduire les 

impacts sur l’environnement. La démarche de certification a été menée en  5 étapes : 

 

Etape 1. La politique environnementale   

La politique environnementale a été signée d’une part par la Direction Régionale et la Direction de 

l’Agence Sud de Veolia Eau et d’autre part par le Maire de Saint-Pierre démontrant ainsi l’engagement fort 

de chacun de se conformer à la réglementation et d’améliorer de façon continue les résultats 

environnementaux du site.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Etape 2. L’analyse environnementale du site   

Un inventaire exhaustif de la réglementation applicable à la Station d’épuration de Saint-Pierre et un 

inventaire des impacts environnement aux liés aux activités du site ont été réalisés.  

  

Etape 3. Le Programme de Management Environnemental ou PME 

Un plan d'actions s’appuie sur des objectifs précis, des mesures planifiées, et des moyens humains et 

techniques. 
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Saint-Denis, le 22 janvier 2009 
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Etape 4. Organisation  

Un manuel Qualité/Environnement reprend de manière synthétique l'organisation et le fonctionnement du 

système mis en place. Ainsi, les actions engagées font l’objet de contrôles et de revues périodiques pour 

assurer le principe d’amélioration continue des performances environnementales. 

  

Etape 5. Certification  

L’AFAQ a vérifié en décembre dernier que le Système de Management Environnemental répondait bien 

aux exigences de la norme ISO 14001. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contacts Techniques 

 

Catherine Menez, Responsable QSE Veolia Eau Réunion, 02 62 90 18 45 

Samuel Dumoutier, Responsable Cellule Eau et Assainissement, Commune de Saint-Pierre, 02 62 35 87 90 

Contact Presse :  

Malika GUENOU, Responsable communication,  

Tél : 02 62 90 25 39 - Fax : 02 62 21 16 12 - GSM : 06 93 00 00 12 

 


